Kvalitetspolicy Koncern

Pa Malmstenkoncernen levererar vi alltid hog kvalitet och tar ansvar for ett hallbart
miljoarbete inom sim- och badbranschen. Vi arbetar systematiskt for att utvecklas och
for att inte bara mota, utan garna overtraffa, vara kunders forvantningar.
Vi star for:

e Tydligt ansvar for kvalitet i hela organisationen.

e Produkter och tjdnster som uppfyller och helst dvertraffar kundernas krav.

e Kundupplevelser som bygger fortroende, dar varje leverans kan bli en framtida
god referens.

o Systematiskt kvalitetsarbete med egenkontroller och standiga forbattringar.

e Efterlevnad av lagar, normer och standarder, s3 att vi alltid bedriver
verksamheten i enlighet med géallande regelverk.

For att lyckas:

¢ Harvienlyhord ledning, engagerade medarbetare och en kultur dar forbattringar
arendel avvardagen.

e Alla bidrari organisationen aktivt till att driva utvecklingen framat, i linje med vara
gemensamma mal och varderingar.

Var kvalitetspolicy ar ett lofte att vara kunder alltid ska kunna lita pa var kompetens, vara
produkter och vart engagemang. ISO-certifieringen i kvalitet ar inte bara ett bevis pa vart
arbete, den genomsyrar hela var verksamhet och ar grunden for var fortsatta framgang.



